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Mission och Vision

AddQ erbjuder specialiserade konsulter inom test och testledning,
kvalitetssékring, effektivisering och verksamhetsutveckling. Dessutom
finns fardigpackade I6sningar for forbéattring och effektivisering av
utvecklings- och testprocessen som i sin tur paverkar processerna
inom krav, utveckling, konfigurations och &ndringshantering.

Mission

Vi skapar affarsnytta fér kunden genom specialisttjanster
inom test, kvalitetssdkring och effektivisering.

— Vi 6kar kundens effektivitet och affarsvarde

Vi sékrar kvaliteten i kundens tjanste- och produktleverans
genom att erbjuda konsulter med hég kompetens och stort
engagemang

Vi leder utvecklingen inom test, kvalitetss&kring och
effektivisering

Vision
Med fokus pa kvalitet och effektivitet bidrar vi till att under-
l&tta manniskors vardag.

Affarsdrivna konsulter

Med begreppet affirsdriven menar vi att det vi gér Nir valsituationer uppstar jobbar konsulterna
fokuserar pa att skapa en tydlig nytta for kundens i samverkan med kunden i syfte att se vilket
eller slutkundens verksamhet/affar. alternativ som bist stodjer verksamhetens affar.

Praktiskt innebér detta att AddQs konsulter Hur man viljer inriktning baseras pd verksamhets-
agerar proaktivt i sina uppdrag med att framhalla kunskap samt prioriteringar mellan leveranstid,
vad som ger mest affirsnytta for kunden. kvalitet och kostnad.




VARA ERBJUDANDEN

Kvalitetssakring

Om kvalitet

Alla vet att kvalitet dr viktigt. For oss giller inte
det bara for produktens funktion. Vi vill ocksd
hjilpa er att uppna kvalitet i produktens anvind-
barhet, robusthet, prestanda, utbyggbarhet, for-
andringsbarhet med mera. Inte minst kan vi sorja
for en optimerad kvalitet dven i processer inom
flera olika verksamhetsomréaden.

Om kvalitetssakring och var mission

Med vér hjilp kan ni sikerstilla kvalitet inom flera
verksamhetsomraden som alla 4r centrala for
kvalitetssakring och dir vi har expertis. Har foljer
ndgra exempel:

¢ Kravhantering - utan en process for
hantering av krav vet du inte om du
bygger ratt produkt eller nar du ar klar

¢ Riskhantering - utan riskhantering
hanteras inte produkt- och projektriskerna

e Andringshantering - utan dndringshante-
ring finns stor risk for att krav/andringar
driver ivag, och produkten som utvecklas
riskerar att ej uppfylla forvantad kvalitet

e Test — utan test vet du inte om det som
ar byggt ar ratt produkt

¢ Konfigurationshantering — utan konfigura-
tionshantering gar du vilse bland alla
versioner och pagaende andringar under
utveckling och test och vet inte vilket
utvecklingsspar som galler

¢ Releasehantering - utan releasehantering
har du ingen planering eller kontinuitet

i produktens tillvaxt

“Kvalitetssiikring dr de aktiviteter som genomfors
for att sdkerstdlla att forvintad kvalitet uppnds pd

Kravhantering

Nyckeln till lyckad utveckling ér en effektiv krav-
hantering. Ett framgdngsrikt kravarbete ar
behovsbaserat och affirsorienterat. AddQ erbjuder
gedigen verksamhetskompetens genom hela
kravprocessen och utgdr alltid frdn era behov och
stiller dem i relation till existerande losningar for
att skapa kostnadseffektiva produkter.

Konfigurationshantering

och @ndringshantering

Configuration Management (CM) dr processen
att hantera den kontinuerliga fordndringen av ett
system under hela dess livscykel. AddQ kan sitta
upp hela ert CM-system eller se 6ver er befintliga
plattform for att effektivisera era processer.

Vi ser ocksa till att ni far en strukturerad och
kontrollerad dndringshantering pa plats. For att
understryka vikten av dndringshantering, lyfter
vi fram det vid sidan av konfigurationer.

produkt eller tjignst under hela dess livslingd.”

Test och Testledning

Test

Kompetensomrédet test utgor stommen i AddQs
erbjudande till dig som kund och vi kan hjilpa dig
inom en rad olika tjinster och roller. Vi vill sirskilt
belysa vara tre frimsta specialistomraden:

¢ Test och testanalys
¢ Testledning och testprojektledning
e Testchef

For att ytterligare 6ka dina affirsmajligheter er-
bjuder vi dven paketerade tjanster kopplat till
kompetensomradet test.

Test och testanalys

Test och testanalys betyder for oss design och exekve-
ring av tester med hjilp av situationsanpassade
tekniker. Vi anser att testfall behover tas fram pa
ett professionellt sitt, ddrfor jobbar vi med metoder
som sikerstiller att era testfall faktiskt testar ritt
saker. Hos oss fir du erfarna testare som kan driva
och utféra uppdrag inom exempelvis:

¢ |dentifiering av vad som ska testas
och i vilken omfattning

¢ Design av testfall utifran effektiva tekniker

e Uppbyggnad och anpassning av test-
ramverk fér automatisering

¢ Test driven utveckling (TDD) for 6kad
kodkvalitet

e Testautomatisering for funktionella
system- och prestandatester

¢ Exekvering av tester

¢ Analysering, utvirdering och
loggning av testresultat

e Testmiljoer och testdata (kravstalla,
skapa och forvalta)

e Systemtester i agila organisationer

¢ Integrationstester mellan moduler och
system

Testledning och testprojektledning

Vara testledningskonsulter kan sté for planering
och styrning av test utifrdn vad som skapar mest
affirsnytta hos er. Vi reckommenderar metodik
efter vad som limpar sig bést i den situation ert
projekt befinner sig i. Du kan med trygghet kontakta
oss nir det giller:

e Acceptanstestledning av verksamhets-
projekt

e Testprojektledning av storre testprojekt

e Testledning vid nyutveckling eller
férvaltning av IT-system

¢ Testledning inom utvecklingsprojekt
och integrationsprojekt

¢ Testledning av automatiseringsprojekt
och prestandatest

¢ Forfattning av testrapporter, radgivande
dokumentation fér beslutsfattning

Testchef

Vind dig till oss ndr din ordinarie testchef
forsvinner for en period, eller under tiden du
rekryterar en ny chef for tjansten. Manga konsulter
pd AddQ har flera &rs erfarenhet inom QA/Test
och har haft roller som chef, projektledare eller
testledare med personalansvar. Vira erfarna ledar-
konsulter kan snabbt ta 6ver chefsansvaret i din
testorganisation och har vana av uppdrag som:

¢ Rekrytering, intervjuer, bedémning
och tillsattning

e Utvecklings- och Ibnesamtal
¢ Budget- och ekonomifragor

e Verksamhets- och projektplanering
och uppfdljning



Verksamhetsutveckling och effektivisering

Genomlysning och férédndring

Har ni ménga fel pa era produkter och system?
Vet ni hur mycket hanteringen av fel kostar? Ar ni
tillrackligt effektiva for att konkurrera ute pa
marknaden? Att driva forbéttringsprojekt kriver
erfarenhet, nytinkande och mycket kunskap.

Vi kan hjilpa er att pa ett strukturerat sitt, och
med fokus pa affirsnyttan, gora djupgdende
granskning av er verksamhet. Vi kan ta ett helhets-
grepp och analysera organisation, infrastruktur,
processer och metoder i syfte att foresld effektivise-
ringsforbattringar som ger bist affirsnytta hos er.
Vi hjélper era att bli konkurrenskraftiga och
effektiva.

Mentorskap

Som mentorer kan vi vara ert “bollplank” under
fordndringar av test-, kvalitetssikrings-, och
utvecklingsarbetet. Genom att erbjuda mentorer
med dokumenterat ldng erfarenhet kan vi dven
erbjuda ett stéd vid de beslut som ni behover fatta.

Karridrplanering och teamutveckling

Det blir allt viktigare att kunna attrahera och
vidareutveckla medarbetarnas kompetens och
samtidigt skapa en ldrande organisation. Vara
konsulter kan rekommendera vilka faktorer som
ger er bdst fordelar for karridrplanering och
teamutveckling.

Vi kan hjdlpa er att pd ett strukturerat -

Organisation och strategi

Effektiv hantering av test och kvalitetsfragor kriver
att en genomtinkt strategi finns for vad, hur, vem
och varfor man ska fa en organisation som bést
stoder verksamheten. Vara konsulter har gedigen
erfarenhet av att genomfora nuldgesanalyser och
foresla forandringar i en handlingsplan. Vér
samlade kompetens ticker processer, verktyg,
roller savil som ansvar och resursutnyttjande.

Forbattra din agila process
Produktivitetsvinsterna med agil utveckling dr
mycket stora, dir tidig kvalitetssidkring och korta
utvecklingscykler dr viktiga parametrar. AddQ:s
specialister stojder din utvecklingsorganisation i
stravan att bli mer agil. Med kartliggning och
analyser lagger vi, tillsammans med er, grunden
till ett langsiktigt forandringsarbete genom hela
utvecklingsprocessen.

Partnerskap och helhetsatagande
Utvecklande foretag har behov av en extern partner
(som kdnner foretagets historik) pé lang sikt, for
lopande réd och dialog om test och kvalitetsarbetet.
AddQ Consulting jobbar alltmer via helhetsatag-
anden for kunden, dir upplédgget och prisbilden
péaverkas av ett antal uppsatta resultatmal istillet
for antal konsulttimmar.Effekten blir en hogre
mognadsgrad hos kunderna som far konkreta
resultat avseende kvalitet, kostnader och tid.

sitt, och med fokus pd affdrsnyttan, gora L

djupgdende granskning av er verksamhet.




Test- och matsystemutveckling

Om Test- och Matsystemutveckling

AddQ kan erbjuda experter inom systemdesign
och arkitektur for test- och métsystemutveckling i
de flesta programsprak, till exempel LabVIEW, C#
m.fl. Med vér langa erfarenhet samt vra experter
kan vi erbjuda mentorskap sd att ni kan ta fram en
optimal testmiljo for er verksamhet.

AddQ kan édven leverera nyckelfirdiga testsystem
genom helhetsdtaganden. Vi anpassar oss efter er
verksamhet och tar fram det som ni har behov av.

Héga krav

Morgondagens produkter blir allt mer avancerade
och ddrmed okar kraven p4 testsystemen samt
personerna som skall kunna utveckla dessa.

AddQ har som madl att alltid erbjuda de bista
experterna med kompetens inom den senaste
tekniken. Vi anviander effektiva processer for att
ni som kund skall fd maximal utdelning pé vara
tjanster.

Testramverk

AddQ utvecklar objektorienterade testramverk.
Detta for att ni skall kunna minska ert personal-
behov for utveckling och underhéll samt oka
kvalitén pa det som testas. Ledtiderna i era projekt
kortas, d& utvecklingen av testsystem gar mycket
snabbare tack vare firdiga beprévade komponenter
samt en effektiv utvecklingsmiljo.

Ett starkt team

Vara konsulter har jobbat med test- och métsystem-
utveckling i utvecklingsprojekt och produktions-
miljoer inom de flesta branscher under mycket
lang tid.

AddQ har hanterat ménga utmaningar under arens
lopp — ndgot som kommer dig till godo nir de ska
hjilpa dig att mota morgondagens utmaningar.

Exempel pa tjdnster

Vi kan erbjuda hela spektrument av tjanster fran
verksamhetsutveckling och ledning till utveckling
och support.

e Analys av testverksamhet
e Forstudier

¢ Design och utveckling av testsystem
i LabVIEW, C# med flera

¢ Framtagning av objektorienterade
testramverk i LabVIEW

¢ Mentorskap
e Utbildning
e Support

Helhetsatagande

Med vart samarbete med flera olika partners kan
vi erbjuda kostnadseffektiva koncept som bygger
pé testramverk frin AddQ samt testfixturer och
instrument fran véra partners.

e Utveckling av testsystem fér PCB-test

med testfixturer for bade utveckling och
produktion

¢ Supportavtal fér I6pande underhall

Produkter

Add-on verktyg som lagger till referensbaserad
objektorienterat stod till LabVIEW samt mojliggor
design och automatgenerering av programkod frin UML.

e Gi# Framework

e G# StarUML Plug-in

Partner

Vi har flera olika partners for att kunna erbjuder
vara kunder sd optimala testlosningar som mojligt
(mjukvara, instrument, motorlosningar, sensorer,
kontaktering, kablage och fixturer).

¢ National Instruments
e Columbia Elektronik

¢ Pickering med flera

Produkter och koncept

G# Framework

Ett add-on toolkit for referensbaserat objekt-orienterat stéd.

G# Framework dr ett add-on toolkit for LabVIEW
som skapar referensbaserat objekt-orienterat stod.
Det baseras pé den nya data value reference struk-
turen i LabVIEW 2009 tillsammans med standard
klasser och skapar ett fullstindigt objekt-orienterat
stod med hog prestanda. Detta dr nésta generations
objekt-orienterat stod som gor LabVIEW lika
kraftfullt som vilket annat objekt-orienterat pro-
grammeringssprak. G# Framework dr en National
Instrument Compatible with LabVIEW Gold
produkt inom LabVIEW Tools Network.

Gi# StarUML Plug-in

Designa och utveckla din LabVIEW G# kod
i ett professionellt UML design verktyg.

G# StarUML Plug-in 4r en instickmodul till

G# Framework och det fria, oppen killkodbaserade
UML verktyget, StarUML. Det integreras i StartUMLs
utvecklingsmilj6 och gor det enkelt att designa och
utveckla din LabVIEW G# kod i ett professionellt
UML verktyg. Det finns stod for bdde kodgenerering
och kodanalys (reverse engineering) frin ett
LabVIEW projekt inne-hallande G# klasser. Dessa
klasser visualiseras i ett StarUML klassdiagram
med dess beroenden emellan.

AddQ Koncept. PCB-testsystem

Testning av kretskort fér bade utvecklings-
och produktionstest.

Med vart samarbete med flera olika partners kan
vi erbjuda kostnadseffektiva koncept som bygger
pé testramverk frdin AddQ samt testfixturer fran
Columbia och mitinstrument fran bl.a. National
Instruments eller Pickering Interfaces. AddQ
kan erbjuda PCB-testsystem som passar for bade
utvecklings- och produktionstest. Testsystemen
anpassas efter era 6nskemal och kan varit hel-
eller halvautomatiska.
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Kompetensutvecklingsmatris

en individuell plan tas fram som 4r anpassad efter
forkunskaper och ambitioner. I SCRUM existerar
inte roller pd samma sétt som i 6vriga metoder.

Matrisen ger exempel pa i vilken ordning det dr
Diremot finns oftast kompetensen representerad.

lampligt att ta kurserna utifrdn kursdeltagarens
roll. Prioriteringen ska inte ses som styrande utan
mer som vigledande. For varje individ behover

Utbildning

Syftet med processbaserad utbildning dr att ge de
inblandade rollerna ett stod i att jobba mot samma

Véra utbildningar fokuserar pa affirsvirde genom
att lira ut hur man férankrar och beskriver idéer,
mdl och planer till medarbetare och ledning. mal och pé enhetligt sitt. Om kvalitetsarbetet
Kurserna ger dig &ven bade en praktisk och en bedrivs pd ett strukturerat sitt skapar det i sig ett
teoretisk grund i hur du kan bedriva ditt framtida storre affirsvirde.
testarbete. Vi erbjuder béde roll- och processbaserade &
utbildningar dér du som testare eller testledare Exempel pé utbildningar: §’ . > o
kan utveckla din kompetens i ett eller flera steg. o Test i agil okt ™ o 3 T
gila proje o 8 . S S
Rollbaserade utbildningar e Testautomatisering med open source :;OU S_? §) o ) g’ g ;C: =
Varje medarbetare inom foretaget eller projektet ¢ ISTQB Foundation S 'g 5 CS g s q@? g g =
innehar en eller flera roller. For att stodja yrkes- « ISTQB Advanced E éJ E & r 22 057 g o) § &
rollen erbjuder vi rollbaserade utbildningar. Roll- _ = S & S 2 £ S J 3 2 g
baserad utbildning syftar till att ge rollen ett grund- * Testdesign 2 g = CS g 2 2’ e & & Qq) &
laggande stod oberoende av vald arbetsprocess.  Requirement Engineering Foundation L; § . § S = g g g . 5 g é,?’ S §c§
Exempel pé utbildningar: %? L% 5? a <l *;3 3 Q2 {3‘5 ;5 o g >
o Affirsdriven testledare Foretagsinterna utbildningar IS g & 25 /85 85 O ™ = 5
Férutom vdra 6ppna kurser har vi genomfort ett 5 & 3 $ 9 956 & = & =4
PP 8 Roll 6 9 < Rr L Foocue 9 o L o©
* Configuration Management stort antal foretagsinterna utbildningar hos vara
e Quality Managementi IT kunder. De flesta av véra utbildningar kan anpassas Projektledare 1 2 4 3
vad giller bade tid och innehall, efter era behov.
Processbaserade utbildningar Vill ni diskutera en anpassad utbildning hos er, Testledare 1 2 6 4 5
Att bedriva kvalitetsarbete bor ske efter nigon form maila till utbildning@addq.se, sd kontaktar vi er Testare Agilt 1 3 2 4 8 7 5 6
av process. Processen beskriver vad som skall goras. eller lis mer pa www.addq.se/utbildningar
Testare 6vriga 1 2 5 4 3 6 7
Testdesigner 1 2 4 3
i i Utvecklare Agilt 1 2 5 3 4
Seminarier Utvecklare Ovrigt 1 2 3 5 6 4
AddQ ir ett bolag med specialistkompetens inom Vi genomfor ett stort antal inspirationsforelasningar Systemarkitekt mm. 1 2
test och kvalitetssakring. Mdnga av oss dr ldrare och seminarier antingen med dppen anmalan i
och mentorer och vi bedriver en utbildning och egna lokaler, hos vara kunder utifrdn deras 6nske-
mal eller pd méssor.

seminarieverksamhet inom disciplinen.

We add quality

Lis mer pd var hemsida www.addq.se




AddQ ir ett virderingsstyrt foretag dir vi gemen-
samt identifierat foretagets viarderingar. Férutom
att vialla brinner for det vi gor sd har vi tagit fram
tre ord som beskriver oss och vad vi star for:

Standigt larande

For oss dr det viktigt att stindigt utvecklas och
ldra, som individer och som foretag, darfor tar
alla ansvar for att oka kompetensen. Det gor vi
genom att dela med oss av vdra kunskaper, utbilda
oss och utmana oss sjalva med uppdrag inom nya
omrdden.

Vivill och vagar fordndra och vi ser forandringar
som ndgonting positivt och som bidrar till stindigt
ldrande, det gor ocksa den gemensamma instll-
ningen att forsoka innan vi sager att vi inte kan.

Att ge och ta emot feedback dr ocksé en del av vart
stindiga ldrande, vi fordjupar oss dir vi far positiv
aterkoppling och forbattrar oss dér dterkopplingen
inte dr enbart positiv.

Engagemang

Att kinna engagemang ar viktigt for att trivas och
gora ett bra jobb, ddrfor visar vi gliddje i det vi gor
och delar den med vir omgivning. Vi tror ocksé
pd det vi gor och fokuserar pa det positiva i varje
situation och &r stolta over oss sjdlva och vért
foretag. Vi skapar forutsittningar for delaktighet
genom att framfora vara egna dsikter och lyssna
till andras. Vi dr aldrig diskriminerande eller talar
illa om andra, utan bryr oss om varandra, visar
hinsyn och respekt for andra individers asikt, tid
och olikheter.

Langsiktighet

P& AddQ samarbetar vi med vara kunder och
gor affirer dar alla kdnner sig som vinnare. Vidr
tydliga med vad vi kan erbjuda, vilket behov vi
kan tidcka och levererar ritt kompetens.

Kundens affirsnytta dr centralt for oss och vi
vill forstd kundens verksamhet och arbetar for
att effektivisera deras affdrer. Vi ser inte bara till
nyttan for kunden utan dven for kundens kund.

Vi har partners som kompletterar oss och vi
samarbetar girna. Vi ser vira konkurrenter som
mojliga samarbetspartners och vi talar aldrig
nedvirderande om potentiella eller befintliga
partners.

Visom arbetar pd AddQ uppmuntras till att vidare-
utvecklas och vi paverkar sjilva vir utvecklingsplan.
Alla pa AddQ kan paverka, vi har forum for att
omhinderta dsikter. Vi uppmuntras ocksé till en
hilsosam balans mellan arbete och fritid.

AddQ investerar i framtiden och genom omvérlds-
analyser finner vi nya vigar. AddQ har en héllbar
ekonomi och var verksamhet bygger inte pa lanade
pengar, satsningar bygger pa forra drets vinst.

AddQ ser till individens kompetens vid rekryte-
ring och vi anstéller personer som delar vara
virderingsgrunder. Vi tillfor kompetens infor
framtiden och nir anstéllningar upphor skiljs vi
som véanner.

Las mer pa www.addqg.se

CONSULTING



