Kurser och seminarier
fran AddQ Consulting




Var vision ar att genom fokus pa kvalitet och
effektivitet inom IT bidra till att underlatta
manniskors vardag.

Kompetensutveckling ar nyckeln till framgang
for dig som jobbar med test, kvalitetssakring
och effektivisering av IT.

d ( Vara varderingar
- Stindigt larande. Engagemang. Ldngsiktighet.
yguULT i

Kurser

Affirsdriven testledare | 2 dagar

Som testledare behover du forsta verksamhetens behov och kunna omsitta
dem till test. Det stéller inte bara krav pa att kunna anvinda flexibla
metoder och verktyg utan kraver ocksé att du snabbt kan anpassa arbetet
till forandrade forutsittningar.

Kursen har fokus pa de mjuka aspekterna i ledarskapet och du lir dig att
anvinda ditt team effektivt. Du far kunskaper i konflikthantering och
hur du kan beméta de personella problem som kan uppsté. Du fér se test
med nya 6gon for att kunna gora ritt saker vid ratt tidpunkt och inte
minst vagar fatta beslut. Du lidr dig att leda testarbetet pa ett effektivt sitt.

Test i Agila projekt | 2 dagar

I en agil milj6 fungerar inte den traditionella hanteringen av 6verlimning
mellan utveckling och test. Kraven pa tdta leveranser och hog niva av
kundnytta dr varje enskilt teams ansvar vilket ocksa stiller krav pa andra
sdtt att arbeta.

Kursen ger dig som testare och testledare ratt férutsittningar for din
forindrade roll och du lar dig att paverka teamen for att uppnd kvalitet i
varje leverans. Hanteringen av multi-team, individens paverkan och klara
kriterier diskuteras och 6vas mycket i denna kurs.

Delar av kursen genomférs i sann SCRUM-anda dér du fir agera Product
Owner och skapa den undervisning du sjilv har behov av inom ramen
fér uppsatta mal.



Testautomatisering med open source | 2 dagar

Med den Agila miljons korta iterationer dkar behovet av automatiserade
tester. Systemet kan genomgé stora fériandringar pé kort tid och du behover
anpassa ditt arbetssatt till en foranderlig kravbild.

Kursen ger dig mojlighet att praktiskt arbeta med verktyg och tekniker
som underlittar testdesign och testexekvering sé att du lar dig att snabbt
kunna kora kompletta automatiska regressionstester.

Mailet 4r att du som erfaren utvecklare, testare eller testledare skall kunna
forbereda organisationen infor en kommande automatiseringsinsats.

Modellbaserad testdesign | 2 dagar

Alla utvecklingsprojekt dr olika. Nar kravbilden 4r tydligt och uttalad dr
det enkelare att gora en bra testdesign, men nir den uteblir eller dr ofull-
standig stdlls hogre krav pd dig som testare och testdesigner. I denna kurs
med ménga praktiska 6vningar lir du dig att skapa testfall och validera dem.

Du fér ldra dig att anvinda ndgra av de vanligaste och mest anvindbara
teknikerna och far forstdelse for niar och hur de anvinds bist, beroende
pé projekt och forutsittningar. Du far insikt i hur man kan hantera
situationer med bristfilliga, uteblivna eller outtalade krav och hur detta
péaverkar testdesignen. Kursen ger dig radd hur du kan arbeta situationsan-
passat, ofta med ett agilt angreppssitt, samt att gora ritt prioriteringar.

Vi gir ocksa igenom ett praktiskt scenario for att organisera testgenom-
forandet. Kursen dr laimpad for dig som utvecklare eller testare som vill
lara dig testa pa ett strukturerat sitt, dir anvindandet av testtekniker
kan effektivisera arbetet.

ISTQB Foundation Level | 3 dagar

Testning 4r ofta den enda kvalitetskontrollen som gors pa programvaran.
Det 4r viktigt att testningen &r effektiv, professionell och tillforlitlig da
manga foretag har inte utfor ndgon annan systematisk kvalitetssikring.

I kursen fir du lira dig grundbegreppen, processen, testinsatsens betydelse
och plats i projekt och forvaltning. Du far forstdelse for statisk och dynamisk
testning, design av testfall och testdata, verktygsstod och ledning.

Med denna kurs far du inte bara den grundlidggande forstdelsen utan du
ar dessutom férberedd for att bli certifierad i ett internationellt erkint
ISTQB (International Software Testing Qualifications Board) certifikat.

ISTQB Advanced Test Manager and Risk Based Testing | 5 dagar

Generellt sa vinder denna kurs sig till dig som ir testledare, testkoordinator
och/eller testchef, som behover mer i verktygsladan dn det som erbjuds i
vanliga testkurser. Det dr tuffa krav pa testledarna i dagens slimmade och
dynamiska projekt.

Kursen kommer att stirka upp metodik och redskap for att just hantera
den situationen. Kursen forbereder dig for certifieringen Advanced Level
Test Manager Certificate.



ISTQB Advanced Test Analyst | 5 dagar

Funktionstesterna blir viktigare och viktigare i mdnga utvecklingsprojekt
och denna kurs lir dig metoderna for att kunna utféra bra funktionstester.
Ett annat omrdde av intresse dr granskningar. Du anvinder dem for att
kontrollera alla sorters dokument dir det kan finnas felaktigheter.

Under kursdagarna kommer kursdokumentationen férutom kursbok
att bestd av material frdn Hans Schaefer. Vért fokus ar att deltagarna ska
lara sig test ordentligt snarare dn att bara klara examen. Detta dr ocksd en
ambition fran kursledaren som dr medforfattare till irobockerna om ISTQB
Foundation och som ocksa varit delaktig i framtagning av kraven pa kursen.

ISTQB Advanced Technical Test Analyst | 5 dagar

Testfunktionen blir allt viktigare i dagens utvecklingsprojekt. Man vill
kunna utfgra snabba och korrekta funktionstester och ddrmed 6kar
kraven pd teknisk kompetens och tillimpning. Med denna kurs fir du
en djupare forstdelse for teknisk testning dn ISTQB Foundation Level.

Du blir kvalificerad att analysera och testa system pd bésta sitt. Du far
fordjupad insikt i designtekniker och hjilpmedel som databasverktyg, test-
verktyg for krav, testfall, testkdrningar, testdatagenereringar, verifierings-
tekniker och stod vid felsékning i tekniska strukturer och informationskéllor.

Test Driven Development (TDD) | 1 dag

En av hornstenarna i agil utveckling 4r Test Driven Development (TDD).
Konceptet innebir att man som utvecklare forst skriver testfall som
beskriver vad koden skall gora, det vill siga krav pa 1dg niva. Innan koden finns
kommer alla tester att fallera. Som nista steg implementerar utvecklaren
den enklast mojligaste implementationen som far testfallet att gi igenom.

Ingen storre vikt skall ldggas pa att gora bra design eller fina l¢sningar
(for stunden). Sist genomfor utecklaren refaktorering av koden for att
fd bort alla former av duplicering, men alla testfall maste passera med
godkint resultat.

Kursen innehaller bade teori, genomgang av liraren samt omfattande
6vningar (enda sittet att verkligen forstd konceptet). En utmaning ér att
klara av smd steg mellan att skriva testfall, implementera och refaktorera.
Manga utvecklare som forst har varit skeptiska till konceptet har slutat
med att bli helt 6vetygande om hur bra TDD ir (Test Infected)! Vidare
beskrivs TDD’s roll i den totala testningen som behover goras for moderna
kritiska system.

Kursen &r en bra introduktion till testautomatisering (som egentligen
kommer pa kopet — inte huvudsyftet med TDD). For djupare kunskaper
och trdning inom det omradet rekommenderas “testautomatisering med
open source”. Kursen riktar sig till utvecklare, testare eller linjechefer
som vill veta mer om TDD. Lararen anpassar de inviduella 6vningarna
efter de olika deltagarnas férkunskaper inom Java (ny till erfaren).



Configuration Management | 2 dagar

Effektiv CM-hantering dr en viktig faktor for framgangsrik utveckling,
support och underhall av en produkt. Denna kurs ir till for dig som vill
veta vad CM ir och vilka fordelar som kan uppnés genom forbittrad
CM-kunskap i verksamheten. Kursen tar frimst upp CM for en utveck-
lingsverksamhet, men tittar d4ven pé aspekter vid underhéll och drift.
Fokus ligger pa att skapa en grundliggande forstéelse for CM samt att
klargora begrpp och ansvarsomraden.

Var CM-utbildning bestar av tre delkurser dér den totala CM-utbildningen
pé sex dagar dven belyser nagra av skillnaderna mellan utveckling och
produktion.

Agila metoder i praktiken | 1 dag

Arbetssitten och kundnirvaron som aterfinns i Agila metoder ér hir for

att stanna men vi har alla olika mojligheter att anpassa oss. Kursen syfter
till att ge deltagarna tillrackligt med kompetens om flertalet Agila metoder
och Lean principer for att kunna plocka enkla godbitar till nista arbetsdag.

Teoripass varvat med 6vningar och deltagarnas 6nskemal dr det som
formar innehallet och anpassar denna Agila kurs till deltagarnas énskemél
och behov.

Hur man uppnar produktkvalitet och affirsnytta samt det enskilda teamens
ansvar for att leverera fungerade mjukvara i Agila projekt dr ndgot som
kursen har som huvudmal.

Requirement Engineering Foundation | 2 dagar REQB Ackrediterad kurs

Att sdvil bestillare som leverantorer har ett ansvar for kvaliteten i de
resulterande l6sningarna &dr klart for alla inom IT. Denna utbildning
ger dig de verktyg i form av processer och synsitt som skall hjalpa er att
skapa och hantera krav pd ritt nivd med hjilp av ritt personer samt
underhdlla dem under ett systems livscykel.

Kursen behandlar kravfingst enligt olika utvecklingsmetodiker, inklusive
iterativa och Agila, hur man hanterar férindringar och krav och hur man
skapar en bra grund f6r sin validering. Denna kurs forbereder dig f6r den
internationella certifieringen REQB.

Quality ManagementiIT | 1dag

Quality Management i IT ger dig en grundlidggande insikt i vad kvalitet
stdr for och innebir for en programvaruhanterande och programvaru-
utvecklande organisation. Kursen behandlar begrepp som kvalitet,
kvalitetsstyrning, kvalitetssikring och kvalitetsledningssystem samt sitter
in dem i ett programvarusammanhang. Den presenterar TickIT, ISO 9001
och ledningsprinciper for kvalitet och ger dig grunderna for processledning
och forbattringsarbete.

Intensivkursen dr pd en dag med sedvanliga foreldsningar som ger teori
och praktisk bakgrund samt grupparbeten. Det kommer att ges tid och
tillfdlle att diskutera och prova frégestillningar kring de metoder som
har gatts igenom samt erfarenhetsutbyte med kursledaren och de andra
kursdeltagarna. Det kommer att bli mojlighet att gd igenom material och
reflektera 6ver innehdllet och ta fram egna frigestillningar.
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Projektledare 1 2 4 3
Testledare 2 6 4 5
Testare Agilt 1 3 2 4 8 7 5 6
Testare dvriga 1 2 5 4 3 6 7
Testdesigner 1 2 4 3
1 2 5 3 4
2 3 5 6 4
2

Utvecklare Agilt

Utvecklare Ovrigt 1

Systemarkitekt m.m. 1
Matrisen ger exempel pd i vilken ordning det dr lampligt att ta kurserna
utifrdn kursdeltagarens roll. Prioriteringen ska inte ses som styrande
utan mer som vigledande. For varje individ behéver en individuell plan
tas fram som &r anpassad efter forkunskaper och ambitioner. I SCRUM
existerar inte roller pd samma sitt som i 6vriga metoder. Diaremot finns oftast
kompetensen representerad. Vi pd AddQ diskuterar gdrna individuell
utvecklingsplan som &r anpassad efter forkunskaper och ambitioner.

Seminarier

Varje ménad erbjuder vi ett gratis frukostseminarie i ndgot intressant
dmne. Dessa gar dven att bestélla som foretagsinterna. Vi erbjuder dven
intressanta inspirationsseminarier inom flera dmnen.
Aktuella seminarier hittar du alltid pa www.addq.se/seminarier

Nagra exempel ser du hir:
Undvik Ad-Hoc test vid agilt arbetssatt.

Lean Management och IT Service Management,

s& hanger det ihop!
Project Manager vs Scrum Master.

— Testfokusanalysen — verktyget som gér ditt

testprojekt affarsdrivet.

Las mer pa www.addq.se
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CONSULTING

AddQ Consulting. Wallingatan 2, 111 60 Stockholm
AddQ Consulting. Odinsgatan 11, 411 03 Géteborg
Telefon 08-501 108 90. Fax 08-501 108 91
sales@addg.se www.addg.se



